(SPECIAL LUXE)

Derritre les vitres de [a saile & manger
du Grand Hitel de Daitec, ouvriers, plcheurs
ol bourgeois se pressent pour aperceiir = lg
Testhn des bites mervellbeuses = dons bour = im-
sterei: et mervellous Bquarium =, D ¢ passs-
e te = A L rechirthe du temga perdu -, Proust
pate = la grande question sacisle de saveir 1
la paroi de verre proségera toajours « la vie
luxuguse de ceus que = les gens obscurs re-
gardent avidement dans a ruit -, Un stcle pha
lard, |8 réponde tenl en un chitine § en mobe
due din aas (seerte R Mnbernaticesl, M bet
enquites frencabies comergent], b proportion

do produits de luse s'est iverste, stteignant
sujour T 63% d'acheteurs. Cest dire i« les

FEna obaler - partackpent ddformadt b wn fes-
T sl b ot = e = 48 s B POy e EEEL
o Toul &8 paase aupoird el Comme 5 an vou
It ipn bt devierne hue, cethe réallté d'élire
et 6 nowhaitenail gu'ells perdsme bowl on di-
venand sC0rEsible & loes = [ Coldn (24 been long-
tesngrd. guee be Locicbogee Gilles Lipowetaby met
= L3 Mlerig des spparences = sur by divan. 3o
prochain cirrage, « ke Luve damel =, fcril b
deus malns avec Eliette Boux = tituloie de la
ehaing LYMH de MCavec = devealt vortir oy prins
temgn ches Gadlamard. En toile de fond de nos

-Surteut pows les marketees (lre encadrd p. 10).
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Plus d'un consommateur

sur deux s'adonne désormais

a sa passion pour le luxe.
Objet d'une trés métaphysique

« quéte du Graal » sur laquelle

se penchent sociologues,

historiens. philosophes,

marketers et consultants.

Selon Gilles Lipovetaky, U faut ceaser dfanaly-
v 13 quetton du haig unigquement en larmes
du hatte symbolique des classes, 3 la Bowrdiau.
Seain la lece émergde de 'iebery percerai = o
wourd bessin splrituel de 5o soarstraire b1 incen-
shitancy de Niéphbmirg =, Un moyen de obuis-
o aul M, b Mo, b Polmsolescence, 3« Fim-
permanence «, d¢ metire d Fipaitieur dans
nod wees § o Uin luns plie i codd d'ros qun de
thanabos, plus du cbié de étro gue du devonie,
nht gl €Ot de La mbenoire que de Moubli, Prut-
bire gueriaus cherig g métaphrrusgue hanis tow-
pours et iy dhe jomsr, cormmee les ditn, dea
chotes bey phud rares of les ples Bellgs, = 1

Lig b, roitovs o = culbe laliju » svec bes otuel
« U'arl de vire qui accompagne le hive a4f un

thikddre posr Mt QoGO by plaitiey 005 B0,
en i formad ok L chaeps: de mieim sen-
wualiser ba rapport aux cheset, =
= L& prepre dy luae, c'est s reppeier du pam-
dis =, répond on écho Michel Mallessli — san
dermier N, = | Part da Disbis =, vient de gor-
tir ches Flamenarion — dont e trawasd sur los tri-
B posimadornes of e résnchardemeant nowr-
rit des armibes do Capitaings, dreamboters of
condultants de |a planibe Lue, Méenchantor an
mende mederne désenchantd ™, C'esl-3-dire
rationalitd jusgu'a plus sodt, L sorait La ques-
ticn ; png dihigue profeiienie aTant enfanié
d'un capitalimss froid et dur psychanabyie o
Ia sphdre Lo plus intime de I'dtre, la senaalisg,
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288 passée i la mouknetie freudienne. Une = mar
chinerie culiuredle = aujourd i saturds. Do be
désir, surtout chez les jeunes (gui constiteent
d*ailleurs les meilleures nowselbes recrses du luse
version mass-market], de « réwvesti 3 diman-
sionw enchanferesse de l'exsience » e fameux
« gdhanysiague » cher & Michel Maifesol. Une pa-
renthirse = celle de la modesrsté &l d'une concep-
tion prométhéenne, travailleuse, déconomie de
o et du monde = 52 referme. Liveant le passage
2 une saciéti non plus de consommation mais de
« DEpese », dans une éthigee rabelaisienne de
@ Cvsamation = Car le vrai e, affirme Michel
Malfesol, c'est « briler los Choses =,
Claguer, éblouir et par Ia méme écraser
son rival. Comme dans les socsddds méland-
ssennes of Pon affrontait les tribus adverses &
coups de Kulz, ces dépenses sompluaires qui
permetiaient & celui gui s'en monirait ke plus
procegue de gagner un statul. Le « waincu =, lui,
perdai la face 1 « 5 fo &5 brop, fe me SoiE plos =,
eonl Perne Rey dams Uine sasan oher [acan, ..
Le mol = poliaich =, que bes jeunes uhhsend
aujourd'hui, vient ki aussi de irks prmitives
traditions de « flambe » : reproduibes des sei-
gneisrs, forenting dy Ouatirocentn mm mdion
dollars batves de  nouvelle économie. Le
nietzschéen principe du « redoor do méme =
éclairg égalemsent Pesprit « Luwe is marg » des
anndes F0-80 au powoir de fascnabion intact,
comma e démonkre son actuel rewival, aved un
goid marqeé poer l'excés sous boutes ses
formes (Mles comprises). Bernasd Arnausll ou
Frangois Pirault (entre autres = chefs =) se la
jouerasent-ils fagon Médicis 7 « 5§ wous foor
dites qu'ils fonf de fa “odpanse™ dans e sens
“batatien™ du levrme, is me comprendront pas,
s'amuse Michel Mafesoli. Mais is ne peavenl
pas ne pas o fairg, »

Ce plaisir de flamber, = géndrater d'wn
préseal & infense qu'W en dewianl & jamais
inceabliable = selon Gilles Lipovetsky, e serait-
i pas également une réponse & molre angoesse
dans um monde qui se déglingue; celte petite
= touche de désasire = propre aux hirs fitrge-
raldiens 7 [rautant gue le ke semble 5'épa-
nouir 10 particulibrerment en lemps de crise
el, @ contrarmg, S'&lioler en période de croissan:
ce; chiflres & Pappui, voir ceux de 'hisbarien

économiste Jacgues Marseille ™, Nous sammes
ici dans la logigue du « péarwavament booor-
figue = quil permet aux gens de « se dstinguer
P 3 cherté =, 51 on mel par eosmple le pri du
carnd Hesmis sur le devan, on constate gue son
plus grand suscobs cofmcide s |'épogue ol il 3
#bé be plus cher © st oo quion appelle « 'effed
Veblen = (du nom dun Sg-
ciglogue américain qui aus-
culta, au début du siche
dnraier, lne mipre  dec
Rockfeller e austres Vane
derbilt) g Fait appel & La
partie élitaire de chague
individu,

A yeurs dEliette Rou, les
deux visions postmodernes
de Gilles Lipowelsky et Mi-
cheed Maflesol « donnent um

Galles Lipovetsky 3 berit
avec Hiefe Reoux Stulaine
ln chaire ['VMH de FExsee,
i |y Luoe itomed =

Le marketing du luxe en pleine crise de foi

delairage diffdrencid oo
médme phénoméne, [ magr
naire du moment, goella que
soif 53 fimalitd, transporie
lacie de consommer e pr- =
il g leee dans le wirioe),
Pierédal, pour dchapper au femps, s guotichan, 4
F'ordinaire = Biemmnise dans Pantmers du = len s,
el « enchamlement de conte de fdes = gue dé-
crit Pascal Bruckner ™. Ici, on e L joue fagon
Alice au Pays des Mer-
veilles munie d'use canle
bleue-baguelie magigue !
« Regarder i3 bouteille da
pariim Lot Lempicka, wn
swoods de uiche des plus
srgaifiants, Voos Maver sous los yeux, 13 prin
e, pnirg Blanche Noge &f la Bade Jo B
darmant. [dem dans 3 version poor homme | &g
wontd, Ji prande ! e Conclution de o lumemsius G-
cryplage | = (9 [ Dinga! »
Les résultats d'un sondage réaksd par |a
Sofrds pour la Sorbonne, en novembee 1998,
laissent somgeur. L= objels
de désir le phes fréquem:
ment cilé par les punes 7
w fAwt dog domatieies «
Un cuisant pavé dams la
marre des soicanbe-histards
dont on sait que les wlen
tions libertaires se sonlt sur-
toul tracles em appétits
dachals!
Woild donc les ils des hérie
tiers de Rousseau réconce
liés avec des comventions
pariois dignes de FAncien
Résgime, = absoutes = au nom
de I'individualisme hédo-
nisbe. Augourdhui, philoso:
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phe Gilles Lipovelsky, le lioce n'est mlme pas
obpel de débat chez les anlimandialisation,
Cest dire 5i la « queselie du ke » =peo du c8lé
s bséraie, anli du clbé des républcaing =,
s ensanglants les salons. chics da wir sebtle,
a vty Les besoins de base étant désormais
satsfaits fchez ks « heoveux du monde =) le
luse &, wobi el ovi, gagnd 53 = Kgitvailé =,
comme Fanalyse (miles Lipovelsky @ « Jan-
danciellement, I3 lagigue de orstinction n'dtant
plus Fpicentre, [ dimamique indridoaste 3
Lt son e, Dune corkame manidng, 13 cul-
ture postmodarne fravaiie & L Waitimaton g
feovie, w Ung nguvelle forme dinSouciance, voire
de sérénibé, seral mime en train ddmerger,
parbfulidrement Sensble dans el pratiques
uvenibes da o« potlateh « qui S@ Draduil par une
consommation « orgoque = de produits de
toutes sortes, Nous Sommes i 3u coeur dé B
socitdd du traglgee décrite par Michel
Maffpsoh™, = Mo fture = 7 Carpe dhem, ripon-
dent les jeunes qui s'adonnent désormass 4 la
« 38 calme oo présend =
Pour Fauteur de /'Tastant dtarned, « g luee n'est
pas aulre chose gue celte capacitd essenliele
de profiler de e qui e sans se préoccuper de
o g devrail dfre =,

Marie=Cldmente Barbe-Conti
b Gl L igemrtnliy i Ly s i Ovs Boraclies, pllet 3009

1 L O S!S, e ond G fet,
i e, 085

1 L fom ool France, dy Sahoke Ses Lot J el s, S 1
e g St b s, Hirilzet i oseteae (RDHE]

4 [ Fughores perpaiivapbe, Paci sl Brockeed, il L atai,
b vt g Mthael R Ec0d_ bl Dami,

Comment sbduire tout le monde en restant rare 7
Comment redevenir unigue quand on a congquis

ka magorité des acheteurs T Pris au coeur de paradowes
d'une infnie complexité, les marketers of congultants
du luxe postmodeme ont de quoi perdre leur latin, Car
e qui et bien deweny un phinoméne de contommation
de masse exige de leur part un exercice de haute voltige
qui $'apparente A 1a plus subtile des dialectiques. A

Ia fois liew de création et lieu de mémaire, les exigences
du luxe sont, de par leur nature mbme, oppatbes, Ne pas
si laisser enfermer dans = la spirale du transitoire = et
ka = logique de M'éphémeng =, Surprendre en permanenoe,
sur e plan émoticnnel aussl, tout en respectant Fidentité
de la margue, 1 est la question, En revenant autant

que faire se peut, insiste Anne-Marie Clais (BBA),

sy fondamentaux qui sont la colonne vertébrale des
grandes maisons. Car le luxe, c’est bben = ce qui reste
quand L tendance &5t passde =, Marie Chauveau (Mafia)
lance un 505 : « Attention au clonage, sous toubes

4 formis. » Jean-Jacques Picar $insurge contnt

le parasitage du mot luee par le nsot mode. On ['sura
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comipris 3 be luxe nest définitivement pas = soluble

dans la tendance, sauf & vouboir 5%... distoudre.

La bonne attitude 7 « Etre des éponges sans s'inscrire
rilcessairement = dans maginaine du moment, afin

de réussir cette alchimse @ la réinterprétation personnelie
de ce qui est dans I'air du temps, = Relancer les dés

& chaque fols, ca c'est trés postmodernael » : Eletbe Rloux
et diss margues comme Piper-Heidsieck ou Henndisy,
qui ont parfaitement su répondre sux attenbes des jeunes
consommateurs en termes de criativité, diimagination of
de = fun = = de la bouteille de champagne en robe rouge
corgetie par Gaultier, ou encone habillée de rose

et hiver, au cognac = Pure White = visant les jeunes
Blacks, 5ans perdre de vue |2 sinokrité de |3 démarche,
he respect du fameux = intime «, noyau dur des
marguiss : & partir 9 13, affiome Anne-Marie Clais, on et
crédible vis-4-vis du consommateur ef on se donne

w I droit d'dtre ibre « Vinoent Grbgoine (Melly Rodi) parle
lul aussi de cethe = valour ajoutde, presque spiritsells =
cpuuine: Frangise doit dljourd®hui Sanair nemdne
perceptible, jusque dans s commumication. « Le métier

va redevenir géniall = assure, cptimiste, Jean-Jacques
Picarl; o qui: Marie Chauveau appélle = développer
une intelligence nouvelle b I'aér du temps, gui 5"adresse
au porbe-monnaie dun obbl, a3u cerveau de Mauire =,
fw copur de cette = quiite = d'une noavelbe d'identité
et de Megitimité, un = marketing aspirationnel -

gui donme des sueurs froldes aux hommes de chiffres,
5 « prochériens ef unilevériens « dont la « dictature =,
prédit Vincent Grégaire, s'achive, « Répondre

& une demande non exprimés, voine non exprimable -,
el est e vral challenge aux yeux d'Anne-Marie Clais :

= O qui it weut pas ding oublier be volume ou

la demande maks prendre des longueurs 0 avance

@n sachant exprimér &t combler o qui et Labent. =
Existentiel quand on s'sdresse & la niche (4%) des

= yltra plus reches =, qui aspere avant towte chose

& = inire Fexpérience d'une relation unbgwe s produit =,
Tout ceci, dvidemmient, bouleverss la donne én fermes
de stratégie de conguéte des groupes of les contraink

& wn noue exencice dhimalith ; be = dévoir

d'incertitude =, M.-C. B.-C.




ANALYSE

Quel “Homo Luxus” étes-vous ?

ECIAL LUXED

Paradoxalement, le fait qu'il n'y ait plus d'attaque frontale contre le luxe attise aujourd hui le « vieux » débat de l'etre
et de ['avoir mais aussi celui de la « philosophie » des marques. Des consultants (s’) analysent.

= J'avais vingt ans et j'étais trés snob.
i i worialans o ressemblor o alres. La mode
dlan aux Cheveur OGS, J& rEENs Jussiti ks
rrvdvas . ol VOUAIS Frounvey T woei, Lo g
s vakeurs o Niniene, o S progne criafon, peu-
WL 5 AT, J T rADRELIE CF QU T e
ekl Soiveal ; “Soe For-aidime ", w Awi gkt

Jian-Faul oude, dans un récent aliche de Tisd-
rinvad CoRSacrE aux Snbies. A parkent encone
pourd'Tus Coum quit b oo = QuaEstionn =, LiEs
puristes dnontent b brogsllage dis Signa,
ricupiration, ke piratage, Moverdose dimages, de
prdchats, dit communcation. La vol) b, Ky« gui-
relle o Lune » wirsion o Sicle. Deux phiboso-
phies qui $'abroatent, hoot-rareté-eflor coalng
ook dismocratigue ; aved raaserts subbils d'un
camp d "autre, du obbé dis consommateurs, que
saarl e entre s dieuo, o dies mangees (Se L bar-
rigtti & 1 rode Faustie couture], Manier sn virtuose
b=, Artifages du réenchantement ne sulfirai pos.
Siduire, par eemple, FEibe inbellectuelle = 0 ré-
cupérant, & coups de dollavs, des airshes comme
Rioderr? Wi Qo Ir drvanille Jus s Doy podr fes Gl
berres Lalapeite gue [ouis Vealion =, bemplte ka
présidente de Malha, Mane Chauvoai, poor g
i v lve, C'est encore el loupoo s ke ke de
I'nigue », Cos nouveaus Socrade ond civie g
wfaire silence =, & Minslar de Jean-Jaogues Pi-
Cart, qun 5'Exprime il e tant gue JJP el non comim
corsuitant de Bernard Arnauit. Etre ow avoir, o
Tai chidesir, &1 Sur k3 planste: Lone Oofculent de-
sormais de sofques Pebis Pringes avec un mol
d'ordre - « Conngig-bod tok-méme = En écho & cetle

« (ifiwqua e Mapdhenlicid = pour Eagusle « plasde »
Lt Feerry ™, O commint = rgshér s antennd sur
he movcke foel en gardant son arcfifectiure sl
it s, docd Marie Chamnean, Jean-Jacous -
cart, s, prisdil « e ditbot g régne dir o ¢
o e quae poor o = e prédiére b mot = exteg-
D e g 1 e i, Aoy SIBRES d2S5us dessous.
Lintriompde annondd di = k3 rdponse parbiculdre
il L i parhcraldr gu i e J vow avec
iy s cueshoackalon™ oo b -

ktungy che G plfvarie cher Colplte f

s'emprie Vinent Grégoire, pen-

sieur Eclaing chig Melly Rodi

Lizs = ponos» ; vould comment Vin-

cient Grégoire apoele ces enfants de Mo Logo el
Mo Mebiiciancpl, pduss proches dha Low Desagn ques du
mabo-barogue, crosds du golt qui ond choisa lie
w Camp = dit Punderstabement. Avides de mystine,
ils Tanctionnent wa Dewd [ maniéne Ouni SocHlE
gecrile ou P'on ne parkeral qu'l des mliés avec
s o0 U inites (s « ki rooms s« New-York)
Cies Temphiers du D meldéndene ol echoaninl ks
uelprmees (da tout noir au ool kaki) ef sont de
oS Consommabeurs de symbobes. A& I'extribme,
pronastique Jean-Jacques Picard, oot cela pour-

Pour la présidents de Mafia,
Marst Chawrvean, |6 vra beoe
I'I‘I'hn.hl*rm-l-
Wisscenl Grigaire, che:
Nelly Redi. note be citd
k- aiahe ded = e s,
enfants du Ma Loga

e du Mg Hessags
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rait entraingr e ndgation du vEement of du ook,
i = CONE pabheifigue dit Ly Lesfson wolim redayd
par i féldhvesaon =, Vincent Grégoens woit chez eum
Ul propensaon 4 s excemorphisme =, Un cité
niéorarshocrabi, én oonliit prodond e cethe « 50~
coitel che Mimpudenr qov condud 3 Nexl des esprils
nan coaformess =, Une « éite du shyle =, qui pri-
wilbge s chises de 'espl, plus quiune &hte de
Fargent ef du poanvcir, ol 'on reconnal bes sil-

hipethies d'un Martsn Margseta, d'un Karl Lager-
Fedd 0w dFun Heds Shimane. Ellé avande = mas-
ke, erabounie égbnes ot pourrait Ere entée
e Crgsing Qo L bieaubé, &0 bout cas artiste, peul
sarvier b monde, Cette farme de = dépouslliement
vOlonLaene w fours-lemd Mdie E el P « Surcon-
ST =, B SOrDer Gy obrche inbernal du Com-
Pkl pour N pas S0re POt par OF quak oS
possidons. Line nowedle « morale de la 1r|.-g.3-
b e ot Pl JEO-JDOQUES Poecdrd d"un |-
1 B g St w, Chienchier des choses qui
o FEweien] o 30 heu O ODur 306eS oS g Coim-
D ion nguie o oS sl R, On ndie S5
placards, o vare anecootngo, onpiul 4 1 e
devinir mosdmanaquee, Ceg « artuslncral-er.--,
e Baplesds o S end ﬁ"tﬂﬂll{". Fonchionmsnt
sur e mode « Me, Myzal and I = qu exclut plos
o'l menchst, Un e 2en™, stafubiire inbilhee:
Eulbemand, dond obpet di valoreation. .,

o [y 3 oo o plethore &f o luooe dépounilament,
wn jue loord of o e Biger, un e ool
@F ov doord b adour, o doond mddratur & Lo g
@xiirmur, w? oo Soalen @f ol fevnpored =",
LS w nowuded = vevend ea leurs chabeaus-forts in-
berieurs: e o s —aubni = bl = S5 S
bobos donl Vimoent Grigoine: délecte I'emengente—
meontend, euor, & Fasted G 1o Portenesse « Mo
o soend of 7 = On nespene pour Fineniae MoOn-
I‘.argru;-. PR G = CP Qur MTehent lpurs oo
Lars soval cou e fond Toncioaner Ji oo s, rap-
peelle Maree Chamay, Exiubilson, provocation,
anniis brad ef chac dans um Bonibnaant coma-hadk
i = poliiguemen incorrsct =, Souligred Anc:-
Plaree Claes gui, & 13 fite de BEA =13 Sociéld
drfudes o de congsl guiele 3 oridse = tul par-
ot e 025 = pSychanalyShes = Oies margues d ook
o Beealbent L mendng de mod puldeong (Fachat)
Cest dussi b rebour dis sysbimes dencheinnlik
poar Ky nich Ends convorlEe des 4% - plus riches
oud Mg rchés s, Des « ullrd nchéss én eur
“ lj"lll“lltl a6 Exrshierieilimaend beoen diema-
béralser leur SHpartenance « o e » 3 OFl unr-
VErS gui 585l augd O Lo ; prets O Dahdre pour
O o R AR ST AECE = LGRS b [ Jar (e

jodillier di hanoy uitra few). Chest dang 5 B = in-
widi povrrsute s du ooz, o B « prodinkse idevali-
L= & Pulira service, 2 encore de beaux jours
dirvant i, « Allns, evalants vernis des sfocks
ophions () reluser de Girg Contrale, affoler papa
&f maman, grimpes S rideat, venders v parts,
sovier de Findnrsaon, achefer des thddtnes au ey
de parings, entrelener des génies improbables
) s ol Fondtabions (.. ). Elorner-nous, mdigner-

nous, sorel elscdnes pour o8 bon, rdiovealer |9
Hade Bamboche. Apes ke courage de volre dhande,
o cabile Fu, ECrivant, en 1599, Bertrand Poirot-
Delpech dans ke Mande,
La Haute Bamboche : 1a terre promise du
lug = ol Droer ClasSie, 80 boul 5% = oellE & &og-
Aa du prisent Serne = qui = dvande Dtdale
S prall o wiew =™, LU wient de IS souhenabie
légerebie, avec poie o quil Taut delfuves de
hucnis pour Comblir e DoV Foek du Caiand
o, dond Fart di v $'nspere des Sepl pi-
ciuieS capitanos el quaont Rl g Fauws! ke lvre de
chirwd, Un symdrome Eransginérationnil di 155
Bl ang, qui Rouche dies phaux borotmient hses of
repasstes. Pour ks phus inbeliog, [ « Surmialsie
abtibudhe » At pak Woin, Giémng provos e sléng-
ribd & La Warhal ou & 13 Gallang, Do $on M-
Fowr chy Bonhaur ™, Bl Fauchbus cerms Bien
Gt o Shrlignd oI = he RN e el
e, gui (onseste & Cullvir 13 SEnsatson
e U moadis disbirhd por 65 deeun; uni quitte
di SRS O Lowt Sk gu]m. L i o B mrur
dis hommes 3 L REnansanoe,
Poiar "¢ Sorter, oondiul JEan-Jacquis Pcard, «gs
AU e il Gua v S e,
Cisrnir mdel amaginaires, benber de répondre & nos
dirs probid ormes ¢ pOr ESSence IS,
L eridteurs dorvienl sortir O leur Bour dreire:
&4 %@ translormier e 408 sur b berran o pu de
e B, o Boseir dans un burea de fendances
My dvedd oS anndeés o pRcieaalyse, monise
Wirisnil rispoane. Mg metirg &0 pdrmavadace dans
3 o M Aulnd /5 pEnmicE o compniadne oF
Qui Ao profendiament pour o garder que
Pessented... G gurov fid Dar Laang ur o dniva | =
G vous Soyel ex, ulira, rebelle, Rond ou réac,
i e isgpobopipui Py Lo Somimlle N v,
Marig-Clémence Barbié-Conti
() i ettt (el ey, el L Liwip e peonon, (i
[T L Ty it St Pmigaating, Pt Rtadid, . Rt v

31 | i EWT5 uss S5 ALHE, Shphed Raifaiu, bl Wit | oo
B Toowecormni 3

14] Doyt Moguer & L Brspr des D Mosdes, saliet 2007
Ol dor ooy s pritepedl oo Ll ool Crompy, dd Flossrarsn,
1 dtowre i Boswr, Mc el | mafea, Keon, dd du |



